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Grundzertifikat 2006
audit berufundfamilie®

Dem Amt fir soziale Dienste Freie
Hansestadt Bremen wurde am

31. Marz 2006 das Grundzertifikat
zum audit berufundfamilie® erteilt.

Das Amt fur soziale Dienste
wurde als integriertes Fachamt in
den 8oer-Jahren aus dem Sozial-
amt, dem Jugendamt und dem
Amt fur Familienhilfe mit ambulan-
tem Sozialdienst gebildet und er-
fuhr seitdem einige weitergehende
Reformen. Die EinfUhrung des
SGB Il zum o1. Januar 2005 fluhrte
erneut zu einer strukturellen, or-
ganisatorischen und personellen
Anpassung.

Zum Zeitpunkt der Auditierung
gab es sechs Sozialzentren mit so-
zialraumlicher Gliederung. Beschaf-
tigt waren insgesamt 724 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter. Der An-
teil weiblicher Beschaftigter lag bei
66 Prozent. Teilzeitbeschaftigt wa-
ren 39 Prozent. Der Altersdurch-

schnitt lag bei 50,7 Jahren.
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Ziel der Auditierung

® Offnung, Flexibilisierung und
Systematisierung der Arbeits-
zeitregelungen

@ Ausbau und Vereinheitlichung
des Dienstleistungsangebotes
des Amtes

® Mehr Transparenz schaffen:
Aufbau eines »Informations-
leitsystems«

® Entwicklung und Implementie-
rung eines gemeinsamen Leit-
bildes Amt fir Soziale Dienste
unter Einbeziehung der Zielver-
einbarung des audit

@ Differenzierte Forderung, Quali-
fizierung und Integration von
Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern

® Vernetzte Beratung, Informa-
tion und Serviceleistung fir Mit-

arbeiterinnen und Mitarbeiter

Telefon 069.300388-0
Telefax 069.300388-77
info@beruf-und-familie.de
www.beruf-und-familie.de

Vorhandene Mallnahmen

@ Flexible Arbeitszeitgestaltung
im Rahmen der Gleitzeit

@ Sabbatical/Altersteilzeit-
regelungen

® Teilzeitmodelle

Frauenforderplan

® Amtinterne Qualifizierung und
Supervision

® Vernetzung durch Intranet fur

alle Mitarbeiterinnen und Mit-

arbeiter

Zukiinftige Mallnahmen

® Entwicklung neuer Arbeitszeit-
konzepte

@ Systematisierung des internen
und externen Service, u.a. Bera-
tung

@ Vereinheitlichung der Leitbild-
konzeptionen auch in Bezug
auf eine familienbewusste
Personalpolitik

® Aufbau einer integrativen Ge-
sundheitsforderung fur unter-
schiedliche ,Alternphasen®

® Einbeziehung der beurlaubten
Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter in das Informationssystem

® Entwicklung eines Qualifizie-
rungs- und Integrationskonzep-
tes fur Ruckkehrerinnen und
Rickkehrer

® Anpassung der Qualifizierung,
Supervision und Coaching auf
die vorhandenen Bedarfe

@ Aufbau eines Service-Point
»FAMILIE« fir die Beschaftigten
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