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Grundzertifikat 2007
audit berufundfamilie®

Der SEB AG wurde am 26. Marz
2007 das Grundzertifikat zum audit
berufundfamilie® erteilt.

Die SEB positioniert sich in
Deutschland als besonders kunden-
freundlicher, schwedischer Finanz-
dienstleister mit herausragender
Beratungs- und Servicequalitat. Die
Bank ist in den Geschaftsfeldern
Privatkundengeschaft, Merchant
Banking, Institutionelle Kunden,
Firmenkunden, Commercial Real
Estate (gewerbliches Immobilien-
kundengeschaft) und Asset Manage-
ment tatig. In Deutschland verfiigt
die Bank Uiber 174 Filialen und
betreut rund eine Million Kunden.
Traditionell ist die SEB mit an der
Spitze bei der Kundenzufriedenheit
in Deutschland.

Motivierte Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter sind die dafiir not-
wendige Voraussetzung.

Zum Zeitpunkt der Auditierung
waren 3.797 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter beschaftigt, der Anteil
weiblicher Beschaftigter betrug
56 Prozent, die Teilzeitquote lag
bei 27 Prozent. 20 Prozent der
Fuhrungspositionen waren mit

Frauen besetzt.
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Ziel der Auditierung
Ziel der Auditierung ist es, zum
strategischen Unternehmensziel -
die fihrende Bank bei Kundenzu-
friedenheit zu sein — beizutragen.
Dies wird vor allem durch hoch
motivierte Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter erreicht. Wichtig ist es
deshalb, Fihrungskrafte fur fami-
lienbewusste Flihrung zu sensibili-
sieren sowie die Arbeitsorganisa-
tion zu optimieren. Daruber hinaus
soll eine Bestandsaufnahme fur
Transparenz sorgen, die Grundlage
fir eine gezielte Kommunikation zu
familienbewussten MaBnahmen
schaffen und den Austausch von
Best Practice im Konzern herstellen.
Den grofRten Nutzen der Audi-
tierung sieht die SEB neben der
weiteren Starkung der Wettbe-
werbsfahigkeit und der Erhchung
der Unternehmensattraktivitat in
der Gewinnung und Bindung
qualifizierter Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.

Telefon 069.300388-0
Telefax 069.300388-77
info@beruf-und-familie.de
www.beruf-und-familie.de

Vorhandene MaRnahmen

Vielfaltige Moglichkeiten zur
Gestaltung der Arbeitszeit
Jobsharing

Mobile Telearbeit

Breites Angebot der Fihrungs-
krafteentwicklung
Work-Life-Balance als Bestand-
teil des Mitarbeitergespraches
Coaching und Mentoren-
programm
Gesundheitsférdernde Mal3-
nahmen, z.B. Abnahme eines
jeden Arbeitsplatzes nach
ergonomischen Kriterien,
Grippeschutzimpfung und ein
umfangreiches Betriebssport-
programm
Wiedereinstiegsprogramme
nach der Elternzeit
Kindernotfallbetreuung in
Kooperation mit dem Familien-
service

Kinderferienangebote
Vielfaltiges soziales Engagement,
z.B. Bau eines Abenteuerspiel-
platzes und Renovierung des
internationalen Kinderhauses

durch Beschaftigte der SEB

Zukiinftige Mallnahmen

® Informationen zum flexiblen

Arbeitszeitsystem werden Uber
interne Kommunikationswege
zur Verflgung gestellt, z.B.
Info-Borse mit Best-Practice-
Beispiele im Intranet, Flyer

Die HR-Advisor informieren und
beraten lber die Moglichkeiten
des flexiblen Arbeitszeitsystems
Individuelle Angebote von
Telearbeit in Elternzeit
Blndelung der vorhandenen
Informationen zur Vereinbarkeit
von Beruf und Familie

Die Schulung zum Mitarbeiter-
gesprach und der Fragebogen
zur Vorgesetztenrickmeldung
wird um den Vereinbarkeits-
aspekt erweitert

Erweiterung der Zusammen-
arbeit mit dem Familienservice,
z.B. weitere Serviceangebote
fur Kinderbetreuung und fir die
Betreuung alterer Familien-
angehoriger

Die Themen Work-Life-Balance
und Familienbewusstsein
werden als Baustein in die
vorhandene Fuhrungskrafte-

schulungen eingebaut
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